PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Termo de convénio com o Municipio de
CampinasNo. 84/13- vigéncia 04/09/2013 a
03/09/2014

Instituicdo _: Irmandade de Misericordia de Campinas

Relatorio Anual de Gestéo sobre execucgéo Técnico-As  sistencial do
Convénio N° 84/13 no ano de 2014

Processo Administrativo : 13/10/56.224

Objeto: o presente convénio tem por objetivo manter, em regime de cooperacao
muatua entre 0s convenentes, um programa de parceria na Assisténcia a Saude no
campo da Assisténcia Médica Hospitalar oferecida a populagdo no ambito do
Sistema Unico de Salde de Campinas, nas areas médica adulto, envolvendo
pacientes de média complexidade.

1. Consideracgdes iniciais

A Administracdo Publica — Secretaria Municipal de Saude de Campinas, nao dispde
de equipamentos e profissionais em quantidade suficiente para atender a demanda para
internacdo de casos clinicos de pacientes que procuram atendimento em seus pronto-
socorros e pronto-atendimentos. Isso leva a superlotagdo dos mesmos e faz com que
casos de menor complexidade, mas que necessitam de internagcdo, ocupem leitos de
hospitais terciarios de referéncia, ndo permitindo que eles cumpram a sua missédo de
atender casos de maior complexidade.

Neste contexto surge a necessidade de estabelecer parcerias com instituicoes
hospitalares do municipio, através de convénios, para suprir a demanda por leitos
clinicos. Cumpre se observar que a execucdo do presente convénio se sujeita as normas
técnicas e administrativas, bem como aos principios e diretrizes do Sistema Unico de
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Saude, especialmente aquelas ditadas pela Secretaria Municipal de Saude e pelo
Ministério da Saude, em especial a Portaria GM/MS n° 1.600 de 07 de julho de 2011 e a
Portaria GM/MS n° 2.395 de 11 de outubro de 2011, e posteriores alteracbes e, ainda, as
normas do Sistema Nacional de Auditoria e Sistema Municipal de Auditoria do Sistema
Unico de Saude.

Além disso, todos os casos passiveis de internacdo sdo avaliados pela Central
Municipal de Regulacdo de Campinas (CMR), que define a gravidade e define o destino
do paciente a ser internado de acordo com o perfil das instituicbes conveniadas. A CMR
mantém controle diario de todos os leitos de internacdo disponiveis no municipio. Todos
0S casos internados tém que obrigatoriamente passar por avaliacdo da CMR para que o
pagamento seja efetuado.

2. Da formalizacdo do convénio

A partir da necessidade e do contexto expostos acima surge a possibilidade de
formalizacdo de convénio com a Irmandade de Misericérdia de Campinas, que a principio,
faz uma conjugacéo de esforcos com a Real Sociedade de Beneficéncia Portuguesa para
oferecer 70 leitos de internacao clinica e 6 leitos de UTI para retaguarda dos pacientes
internados. Na distribuicdo de responsabilidade a Irmandade de Misericordia ficaria
responsavel por 40 leitos clinicose dos 6 leitos de UTI. A Beneficéncia Portuguesa ficaria
responsavel pela administracéo de 30 leitos clinicos.

2.1 Dos repasses

Os repasses seriam feitos através do pagamento de diarias e a composicédo do
pagamento se daria da seguinte forma:

Tabela 1: Composicao do pagamento por fonte do recu  rso e tipo de leito conveniado

FONTE DO RECURSO LEITOS CLINICOS LEITOS DE RETAGUAR DA
UTI ADULTO
REPASSE FEDERAL R$ 200,00 R$ 800,00
REPASSE ESTADUAL R$ 200,00
REPASSE MUNICIPAL R$ 100,00 R$ 200,00
TOTAL R$ 500,00 R$ 1.000,00

Fonte: Plano de Trabalho conveniado

Tanto para as diarias de UTI quanto para as diarias de leitos clinicos ha uma fracao
variavel de R$ 100,00 para os leitos clinicos e de R$ 200,00 para os leitos de UTI que
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ficam dependendo da apuracdo do Contrato de Metas e da pontuacao obtida. Esta porgéo
variavel corresponde a fracdo do repasse municipal.

Para os leitos de isolamento ha a previsdo de pagamento de 60% do valor da
diaria, sem o componente variavel, o que corresponde a R$ 240,00.

2.2 Das Metas

Ficou conveniado que se deveria manter uma taxa de ocupacdo acima de 90%
com uma média de 7 dias de internacdo para cada paciente. Para os 70 leitos
conveniados isto corresponderia a 270 AlHs mensais.

Os leitos de UTI seriam de retaguarda aos leitos de internacéo clinica e a Central
Municipal de Regulacdo se comprometeria a transferir os pacientes |4 internados para
hospitais de referéncia para o municipio assim que possivel.

Também ficariam responsaveis por implantagdo de protocolos de assisténcia
médica e de enfermagem, bem como garantir o funcionamento de comissdes
multiprofissionais que garantiriam a qualidade da assisténcia.

Além disso, deveriam garantirinstalacdes e equipamentos de qualidade e de acordo
com as normas sanitarias e ministeriais vigentes.

Foi elaborado um contrato de metas com 17 itens detalhando as pactuacoes
citadas acima, e atribuindo pontos a cada um destes itens, totalizando 1000 pontos.
Também foi estabelecida uma graduacao para esta pontuacéo que define o valor da parte
varidvel da diéria a ser repassada a institui¢ao.

3. Do acompanhamento da execucédo do Convénio em 201 4

Informamos que nossa avaliacdo deste periodo € técnico-assistencial, baseada nas
proposi¢cdes do plano de trabalho dos mesmos a ocasido da assinatura do convénio,
sendo complementares as prestacfes de contas financeiras dos mesmos, examinadas
pelo Departamento de Prestacao de Contas da SMS.

O Convénio com a Irmandade de Misericordia de Campinas, encontra-se vigente
desde 26/12/2013, porém, mesmo apos ter apresentado toda a documentacgéo solicitada e
assinado o convénio Beneficéncia Portuguesa ndo compareceu a execu¢cdo do mesmo,
ficando apenas a Irmandade de Misericordiaresponsavel pela execucdo do mesmos.
Porém ndo assumiu a gestao dos leitos previstos para a RSBP. Desta forma o convénio
iniciou sua execucao com a expectativa de disponibilidade de 40 leitos clinicos e 6 leitos
de UTIL.
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No inicio ndo houve disponibilizacdo completa dos leitos conveniados. A partir de
Janeiro foram disponibilizados 15 leitos entre 15 e 25 de janeiro e, a partir de entdo, 25
leitos de internacdo clinica. A impossibilidade de oferta do numero total de leitos
conveniados deveu-se a necessidade de adequacao estrutural da entidade para receber
pacientes para internacdo dentro das normas vigentes. A partir de Maio foram
disponibilizados mais 15 leitos em outra enfermaria totalizando 40. Neste momento
passaram a existir duas enfermarias para internacdo de pacientes SUS, uma denominada
SUS | e outra SUS II. Em Outubro tivemos uma reducéo da oferta de leitos como veremos
a frente.

Foi feito acompanhamento da execuc¢ao assistencial do convénio, através de visitas
freqlentes e reunides com as equipes envolvidas na assisténcia e administracdo do
convénio, tanto as ordinarias da Comissdo de Acompanhamento, quanto as extra-
ordinarias quando se fizeram necessarias.

3.1 Execugao Assistencial
3.1.1 Assisténcia de Enfermagem

Foi instituido e acompanhado, através de relatdrios mensais e das visitas, o
Cuidado Integral de Enfermagem e a Linha de Cuidado em Assisténcia de Enfermagem
(SAE), com estratificacdo do risco atraves da escala de Braden. A partir de Abril de 2014
foi implantado o Gerenciamento de Riscos e, nas ocorréncias registradas foram abertas
nao-conformidades, com Evento Sentinela, desencadeando a investigacado do ocorrido e
definindo a serem tomadas para evitar novas ocorréncias.

A seguir mostramos um compilado anual dos registros efetuados:

Tabela 2: Gerenciamento de Risco de Queda nas enfer marias de leitos clinicos SUS
da IMC

SUS 1 SuUS 2
Riscos 1232 696
RISCO DE Registros 3 4
QUEDAS % 0,25% 0,6%
Meta 0% 0%

Fonte:IMC

Tabela 3: Gerenciamento de Risco de Broncoaspiracéo

clinicos SUS da IMC

nas enfermarias de leitos

SUS 1 SUS 2
Riscos 533 696
RISCO DE Registros 0 4
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BRONCOASPIRA(;AO % 0 0,6%
Meta 0% 0%

Fonte:IMC

Tabela 3: Gerenciamento de Risco de Extubacéo Acide ntal nas enfermarias de leitos
clinicos SUS da IMC

SUS 1 SUS 2
Riscos 158 0
RISCO DE Registros 0 0
EXTUBACAO % 0% 0%
ACIDENTAL Meta 0% 0%

Fonte:IMC

Tabela 4: Gerenciamento de Risco de Flebitenas enfe rmarias de leitos clinicos SUS
da IMC

SUS1 SUS 2
Riscos 1663 1374

RISCO DE FLEBITE Registros 38 44
% 2,3% 3,2%

Meta 0% 0%

Fonte:IMC

Tabela 5: Gerenciamento de Risco de Ulceras de Pres sdonas enfermarias de leitos
clinicos SUS da IMC

SUS 1 SuUS 2
Riscos 1082 1374
RISCO DE Registros 11 44
ULCERAS DE % 1% 3,2%
PRESSAO Meta 0% 0%

Fonte:IMC

Tabela 6: Gerenciamento de Risco de Perda de Sonda Nasoenteral nas enfermarias
de leitos clinicos SUS da IMC

SUS 1 SUS 2

Riscos 939 664

PERDA DE SNE Registros 35 32
% 3,6% 4,8%

Meta 0% 0%

Fonte:IMC
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Foi instituido e acompanhado, através de relatérios mensais e das visitas, o
Cuidado Integral de Enfermagem e a Linha de Cuidado em Assisténcia de Enfermagem
(SAE), com avaliacdo do Grau de Complexidade dos Cuidados. Para isto foi utilizado o
Sistema de Classificacdo de Pacientes proposto por Fugulin et AL.

Como podemos observar nos dados abaixo houve um aumento da complexidade
dos casos internados ao longo do ano:

Tabela 7:Classificacdo dos pacientes de acordo com 0 Grau de Complexidade dos
Cuidados segundo proposto por Fugulin et AL na enfermaria SUS 1 da IMC

SUS 1
Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril Maio* | Junho Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro Dezembro
M 31% 21% 25% 20% 14% 9% 4% 12% 1% 1% 11%
N 23% 27% 27% 23% 13% 8% 14% 26% 47% 35% 35%
AD 33% 67% 39% 49% 15% 16% 15% 20% 17% 33% 33%
S| 0% 0% 0% 0% 16% 10% 22% 18% 35% 41% 21%
| 0% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 3% 0% 0% 0%

Fonte: IMC M:cuidados minimos, N:cudidados intermediarios, AD:Alta Dependéncia, Sl:Semi-intensivos, I: Intensivos
*ndo foram calculados os dados deste més

Grafico 1 :Classificacdo dos pacientes de acordo com o0 Gr  au de Complexidade dos
Cuidados segundo proposto por Fugulin et AL na enfermaria SUS 1 da IMC
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Fonte:IMC
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Tabela 8:Classificacdo dos pacientes de acordo com o Grau d e Complexidade dos
Cuidados segundo proposto por Fugulin et AL na enfermaria SUS 2 da IMC

SUS 2
Maio [Junho |Julho |Agosto |Setembro Outubro Novembro Dezembro
M 37% 18%| 24% 38% 61% 11% 14% 7%
N 10% 20% 9% 19% 30% 5% 24% 34%
AD| 16% 38%| 18% 17% 10% 28% 24% 25%
Sl 0% 12%| 27% 16% 27% 31% 28% 36%
| 1% 5% 5% 1% 4% 25% 10% 2%

Fonte: IMC M:cuidados minimos, N:cudidados intermedidrios, AD:Alta Dependéncia, Sl:Semi-intensivos, I: Intensivos

Gréfico 2 :Classificagdo dos pacientes de acordo com o Grau d e

Complexidade dos Cuidados segundo proposto por Fugu lin et AL na enfermaria
SUS 2 da IMC
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Acompanhou-se a adequacdo da equipe de enfermagem tanto no aspecto de
numero de profissionais contratados, como realizacdo de treinamentos freqiientes com a
equipe.

3.1.2 Comisséo de Obitos

Também monitorou-se o funcionamento da Comissdo de Obitos, e solicitado que
fosse enviados mensalmente os relatérios de oObitos dos pacientes SUS, cumprindo as
normas para funcionamento desta comissdo, bem como a classificacdo dos Obitos em
esperado/inesperado e evitaveis/inevitaveis, assim como o desencadeamento de medidas
para adequacgao das ndo-conformidades
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3.1.3 Servico de Controle de Infeccéo Hospitalar

Acompanhado a atuacdo do CCIH, através da apresentacdo mensal da ata das
reunides realizadas. Também monitorou-se as taxas de infecgdo hospitalar por sitio de
infeccdo, agente etioldgico, tendéncia e plano de acdo; casos de infeccdo hospitalar de
origem externa, incidéncia de pneumonias associadas a ventiladores mecanicos;
incidéncia de infec¢cdes sanguineas associadas a cateteres centrais; incidéncia de
infeccdo urinaria associada a sondagem vesical de demora; taxa de utilizacdo de cateter
central; taxa de utilizacdo de sonda vesical; taxa de positividade das hemoculturas e
distribuicdo percentual de microorganismos isolados de hemocultura dos pacientes.

Gréfico 3: Taxa de Infecgéo Hospitalar Global - IMC
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Fonte: SCIH/IMC
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Gréfico 4: Taxa de Infeccdo Hospitalar na Enfermaria do SUS 1
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2011 2012 2013 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Inf. Acesso 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Central
Flebites 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Inf. Urinaria 25 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 2 0
Pneumonias 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Sepse 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Total 41 0 0 0 0 0 0 1 3 0 0 0 2 2 0
Internacgdes 578 0 0 0 0 0 3 50 35 37 53 68 34 40 44
Taxa IH 7,09%| 0,00%] 0,00%] 0,00%]| 0,00%| 0,00%| 0,00%]| 2,00%| 8,57%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 5,88%| 5,00%| 0,00%

Fonte: SCIH/IMC

Grafico 5: Taxa de Infec¢éo Hospitalar da Enfermaria  do SUS 2

Av. Anchieta, 200, 11° andar - Centro - Campinas/SEP: 13015-904
Tel.: (19)21160180 - Tel/Fax: (19)21160178

Paginad de25



PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Taxa IH
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2011 2012 2013 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Inf. Acesso 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Central
Flebites 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Inf. Urinaria 8 0 0 1 0 2 2 1 1 1 0 0 1 1 1
Pneumonias 1 0 0 0 1 0 4 2 2 0 1 0 0 0 0
Sepse 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 22 0 0 1 1 3 6 3 4 1 1 0 1 1 1
Internagdes 396 27 36 20 69 66 60 64 66 54 70 13 78 48 63
Taxa IH 5,56%| 0,00%| 0,00%] 5,00%| 1,45%| 4,55%]| 10,00%| 4,69%| 6,06%| 1,85%| 1,43%| 0,00%| 1,28%| 2,08%| 1,59%
Fonte: SCIH/IMC
Indicadores de resultados - UTI Adulto
Metodologia NHSN
Gréfico 6: Incidéncia de Pneumonias relacionadas a Ventilagdo Mecénica na UTI  da IMC
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Periodo
Acumulado 2014: 3,42 pneumonias/1000 VM -dia Taxa de utilizacéo de VM 2014: 39,24%
Limite superior endémico: 14,91 pneumonias/1000 VM -dia Taxa de utilizagéo de VM 2013: 35,46%
Referéncia INICC: 18,40 pneumonias/1000 VM -dia Referéncia NHSN 2010: 35,00%
Referéncia NHSN: 0,30 pneumonias/1000 VM-dia Referéncia INICC 2004 -2009: 38,00%

Fonte: SCIH/IMC

Gréfico 7: Incidéncia de ITU relacionada a SVD na UTI  da IMC comparada com referéncia externa e
utilizacdo de SVD
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Graéfico 7: Incidéncia de sepses relacionadas a Cateteres

Ano Ano Ano Ano Ano  jan/14  fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14  Ano
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Periodo
Acumulado 2014: 9,34 infecgdes urinarias/1000 SVD -dia Taxa de utilizagdo de SVD 2014: 53,3%
Limite superior endémico: 49,84 infecgdes urinarias/1000 SVD -dia Taxa de utilizagdo de SVD 2013: 57,4%
Referéncia INICC: 7,10 infecgOes urinarias/1000 SVD -dia Referéncia NHSN 2010: 74,0%
Referéncia NHSN: 1,00 infecgdes urinarias/1000 SVD-dia Referéncia INICC 2004 -2009: 56,0%
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Periodo

Acumulado 2014: 13,25 sepses/1000 CVC -dia Taxa de utilizagdo de CVC 2014: 43,4%
Limite superior endémico: 37,43 sepses/1000 CVC -dia Taxa de utilizagdo de CVC 2013: 44,0%
Referéncia INICC: 6,80 sepses/1000 CVC -dia Referéncia NHSN 2010: 52,0%
Referéncia NHSN: 0,80 sepses/1000 CVC-dia Referéncia INICC 2004 -2009: 53,0%

Fonte: SCIH/IMC

Distribuicdo de patdgenos por tipo de infec

Pneumonias Relacionadas a VM - 2013/14

Tipo

Subtipo Perfil No. %

Av. Anchieta, 200, 11° andar - Centro - Campinas/SEP:
Tel.: (19)21160180 - Tel/Fax: (19)21160178

1301-904

Paginall de25




PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Bacilos Gram-Negativos  |Enterobactérias |MS
100% 100% MR
PANR
Nao+ermentadorg MS
0% MR
PANR
Qutros MS
0% MR
PANR
Cocos Gram-Positivos Enterococcus MS
0% MR
0,
0% VRE
Staphylococcus |MS
0% MR
VISA
Streptococcus MS
0% MR
PANR
Fungos Leveduras MR
0% 0% MS
Filamentosos

Fonte: SCIH/IMC

Sepse Relacionada a Cateter - 2013/14

Tipo

Subtipo Perfil Ne %
Bacilos Gram-Negativos  |Enterobactérias MS 6 8%
56% 19% MR 6 8%
PANR 3 4%
N&o-Fermentadores MS 10| 13%
37% MR 1 1%
PANR
Outros MS
0% MR
PANR
Cocos Gram-Positivos Enterococcus MS
35% & MR
VRE
Staphylococcus MS
VISA
Streptococcus MS
0% MR
PANR
Fungos Leveduras MR
9% 9% MS
Filamentosos
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Infec¢Bes do Acesso Venoso Central - 2013/14

Tipo Subtipo PerfilN® %
Bacilos Gram-Negativos  |Enterobactérias MS 2 14%
86% 36% MR 2 14%
PANR 1 7%
N&o-Fermentadores MS 2 149%
50% MR 0 0%
PANR 5 36%4
Outros MS 0 0%
0% MR 0 0%
PANR 0 0%
Cocos Gram-Positivos Enterococcus MS 0 0%
% 0% MR 0 0%
VRE 0 0%
Staphylococcus MS 0 0%
7% MR 1 7%
VISA 0 0%
Streptococcus MS 0 0%
0% MR 0 0%
PANR 0 0%
Fungos Leveduras MR 1 7%
7% 7% MS 0 0%
Filamentosos 0 0%
InfecgBes Urinarias Relacionadas®D - 2013/14
Tipo Subtipo Perfil Ne %
Bacilos Gram-Negativos |Enterobactérias MS 10 13%
69% 45% MR 18] 24%
PANR 6 8%
N&o-Fermentadores 24%MS 7 9%
MR 0 0%
PANR 11| 15%
Outros 0% MS 0 0%
MR 0 0%
PANR 0 0%
Cocos Gram-Positivos Enterococcus 12% MS 4 5%
12% MR 5 7%
VRE 0 0%
Staphylococcus MS 0 0%
0% MR 0 0%
VISA 0 0%
Streptococcus MS 0 0%
0% MR 0 0%
PANR 0 0%
Fungos Leveduras 19% MR 13 17%
19% MS 1 1%
Filamentosos 0 0%

Fonte: SCIH/IMC
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3.1.4 Farmacovigilancia

Foi necesséria a criagdo e implantacdo Plano de A¢do Medicamentosa e Politica
de Farmacovigilancia, e criagdo de protocolos de uso, diluicdo, administracdo e
conservacdo dos medicamentos. Foi feito o acompanhamento mensal, através de
relatorios apresentados a Comissdo de Acompanhamento, de notificacdes de efeitos
adversos e medidas para controle destes eventos. Os dados coletados ao longo dos anos
sdo apresentados abaixo. Lembramos que as ac¢des de Farmacovigilancia passaram a
funcionar a partir de Fevereiro com a contratacao de farmacéutica.

Tabela 9: Ocorréncias de ReacBes Adversas a Medicam entos e Desvios de
Qualidade de Medicamentos na IMC no ano de 2014

FARMACOVIGILANCIA

JAN FEV | MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
RAM's 0 8 14 11 8 6 5 6 4 3 3 2
Desvio de
Qualidade 0 1 1 1 0 1 0 3 2 0 0 0

Fonte: IMC RAM: Reacges adversas a medicamentos
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Grafico8 : Ocorréncias de Reacfes Adversas Medicamentos e D esvios de Qualidade

de Medicamentos na IMC no ano de 2014
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3.1.5 Taxas de 6bitos e taxa de permanéncia

Também monitorou-se as taxas de mortalidade, média de permanéncia e taxa de
ocupacédo através de relatorios fornecidos pela propria instituicdo, Central Municipal de
Regulacdo (CMR) e Coordenadoria de Avaliacdo e Controle (CAC). Os dados oficiais
compilados pela CAC, sO6 puderam ser calculados a medida que a instituicdo superava
problemas de registros de leitos e profissionais junto ao CNESS. Assim s6 contamos com
dados oficiais a partir de Abril.

Mensalmente realizaram-se reunides da Comissdo Gestora que envolvia
representantes da gestao das trés instituicbes que tinham leitos clinicos conveniados com
o mesmo perfil, que sdo, além da Irmandade de Misericordia, a Beneficéncia Portuguesa
e a Casa de Saude de Campinas. Nestas reunides discutiam-se questdées em comum e
fazia-se uma analise dos dados das trés instituicdes, comparando-os entre elas.

Tabela 10:Taxa de 6bitos nas enfermarias SUS da IMC em 2014

TAXA DE OBITOS

ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
3,8 12,3 6,2 13,8 18,3 16,3 23,4 12 10
Fonte: Coordenadoria de Avaliagéo e Controle (CAC)

Tabela 11: Taxa de Permanéncia nas enferm arias SUS da IMC em 2014

TAXA DE PERMANENCIA

ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
7,42 7,22 9,02 9,59 8,94 9,79 10,79 11,52 9,16

Fonte: Coordenadoria de Avaliagdo e Controle (CAC)

A tendéncia de aumento da taxa de ébitos ao longo do ano, assim como da taxa de
permanéncia vem ao encontro dos dados observados na avaliagdo do Grau de
Complexidade que mostrou um aumento da complexidade ao longo do ano. Também,
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alguns pacientes com problemas sociais que atrasaram a possibilidade de alta hospitalar,
fizeram com que a taxa de permanéncia ficasse acima do esperado na formalizacao do
convénio.

3.1.6 Assisténcia Social

A Irmandade disp&e de assistente social exclusiva para os pacientes SUS. Além de
dar apoio ao paciente e a sua familia durante a internagéo, faz a interface com os
equipamentos de saude disponiveis na rede de atendimento publico no momento da alta
para garantir a continuidade do atendimento apds a internagdo. Assim, tem feito dialogo
freqlente com centros de saude, SADs (Servico de Atendimento Domiciliar), hospitais de
referéncia e ambulatérios de especialidades.

Ainda néo foi criada uma rotina de registro dos atendimentos que possibilitasse
uma mensuracdo estatistica. Neste ponto existe uma oportunidade de melhoria, inclusive
com a participacdo no projeto ICSAB (Internacfes Clinicas Sensiveis a Atencéo Basica),
em que o hospital de referéncia fornece relatério de alta a unidade bésica de saude de

referéncia do paciente, na tentativa de garantir a continuidade do cuidado.

3.2 Da execuc¢ao documental

A formalizagdo deste convénio se deu em um momento em que O municipio
enfrentava um déficit de leitos de internagdo clinica que repercutia de forma catastrofica
na rede de saude do municipio. Pronto-atendimentos lotados com pacientes que ficavam
internados varios dias em suas dependéncias para tratamento de patologias como
pneumonias, infec¢des urinarias, complicacdes clinicas de seqielas de AVCs, e outros.
Hospitais de referéncia também lotados, tendo por vezes que suspender cirurgias por falta
de leitos para internacdo. Fazia-se necessario conveniar com instituicdes do municipio
gue pudessem disponibilizar leitos clinicos para internacdo. Assim, foi feito em um breve
espaco de tempo convénios com a Casa de Saude de Campinas, Beneficéncia
Portuguesa e com a Irmandade de Misericérdia de Campinas.

Na assinatura do convénio existiam pendéncias com relacdo as Certidoes
Negativas de Débitos (CND) nos niveis Federal, Estadual e Municipal, bem como falta de
habilitacdes para os leitos de UTI e para nutricdo enteral. Considerando a grave situacao
em que se encontrava a assisténcia aos usuarios que procuravam atendimento na rede
publica, foi formalizado o convénio e concedido um prazo de 180 dias para que a entidade
efetuasse as regularizacdes necessarias.
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Em Julho de 2014 a Irmandade de Misericérdia de Campinas requereu sua adesao
o “Programa de Fortalecimento das Entidades Privadas Filantrépicas e das Entidades
sem Fins Lucrativos que Atuam na Area da Salde e que participam de Forma
Complementar do Sistema Unico de Satde — PROSUS”, do Governo Federal, nos termos
da Lei 12.873/13. Em 02 de setembro de 2014 foi publicado na Imprensa Oficial o
deferimento do pedido da Irmandade de adesédo ao Programa, mas na verdade , o pleito
j& havia sido deferido automaticamente no dia 29 de agosto, por imposicdo do artigo 30
c/c seu § 1° da Lei 12.873/13. Com isso, os débitos da Irmandade com o Governo
Federal, abrangidos pela Lei, estdo com sua exigibilidade suspensa e terdo moratéria
reconhecida no tempo previsto na lei e em sua regulamentacédo, sendo que, no tempo
certo igualmente previsto no ambito do PROSUS, a Irmandade obtera a Certiddo Negativa
de Débitos. Na esfera municipal, a entidade se manifestou contando que existem varios
processos que estdo sendo discutidos na justica, sendo que muitos casos com ganho de
causa pela Irmandade, uma vez que é Entidade Beneficente e gozar de imunidade.

Com relacao as habilitagcdes de nutricdo enteral e dos leitos de UTI para tipo Il, ndo
houve progresso neste ano. A Comissao Gestora do convénio fez ao longo do ano
apontamentos sobre a importancia da regularizacdo destas habilitacbes, seja nas
reunides de acompanhamento quanto em reunides extra-ordinarias na tentativa de
superar as limitacdes que impediam a concesséo das habilitagcdes. Para que se obtenha a
habilitacdo em Nutricdo Enteral € necessario que os leitos de UTI ja estejam habilitados
como tipo Il. Para que se obtenha a habilitacdo dos leitos de UTI sdo necessarias
reformas estruturais com ampliacdo para 20 leitos (atualmente sdo 17), adequacao da
escala da equipe médica e aquisicdo de equipamentos. A Irmandade tem se manifestado
no sentido de nédo ter félego financeiro para realizar as adequacdes necesséarias que
atendam a legislagéo para obter as habilitacdes.

3.3Fluxos de encaminhamento de pacientes

Todos os pacientes encaminhados para internacdo na Irmandade de Misericordia
de Campinas foram regulados pela Central Municipal de Regulacdo (CMR), através de
solicitacdes encaminhadas pelos pronto-atendimentos, pronto-socorros e enfermarias de
internacdo clinica dos hospitais terciarios de Campinas. A CMR avalia a gravidade dos
casos e define o melhor hospital para receber as internacdes. Todas as vagas de
internacdo em hospitais proprios ou conveniados do Municipio de Campinas séo
monitoradas pela CMR.

3.4Da ocupacéao das vagas conveniadas
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O acompanhamento da taxa de ocupacao foi feita através de dados fornecidos pela
Central Municipal de Regulacdo. A queda brusca da taxa de ocupacdo que notamos a
partir de Outubro deve-se a mudanca de metodologia de calculo que deixou de ser feita a
partir dos leitos ofertados e passou a levar em consideracao os leitos conveniados. Assim
temos:

Tabela 12: Taxa de Ocupacédo de Leitos de Internacdo  Clinica na IMC em 2014
TAXA DE OCUPAGAO DE LEITOS DE INTERNAGAO CLINICA
JAN FEV MAR | ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

36% | 78% 78% 83% 81% 84% 64% 73% 78% 46% 49% 43%
Fonte: Central Municipal de Regulacdo (CMR)

O monitoramento e controle da ocupacéo das vagas conveniadas se da através de
relatérios mensais enviados pela Central Municipal de Regulacdo de Campinas. E através
destes relatorios que se efetua o repasse de recursos a entidade conveniada, uma vez
gue a forma de pagamento é através de diarias de leitos ocupados. Assim, levando-se em
consideracdo as diarias ocupadas que servem de calculo para se efetuar os repasses
temos:

Tabela 13: Comparacéo entre diarias de leitos clini  cos conveniados, diarias de leitos
clinicos disponibilizados, utilizados, bloqueados p or isolamento, diarias de leitos de UTI
conveniados, disponibilizados e diarias de leitos d e UTI utilizadas e leitos ofertados no ano
de 2014 na IMC

JAN FEV MAR ABR MAI | JUN JUL AGO | SET ouTt NOV DEZ
DIARIAS LEITOS CLINICOS
CONVENIADOS. 1200 1200 1200 1200 | 1200 1200 1200| 1200 1200| 1200 1200 | 1200
DIARIAS LEITOS CLINICOS
DISPONIBILIZADOS. 750 750 750 750 | 1200 1200 1200| 1200 1200 720 720 720
DIARIAS LEITOS CLINICOS
UTILIZADOS 138 508 556 613 949 942 727 884 916 634 650 586
DIARIAS LEITOS BLOQUEADOS
POR ISOLAMENTO 8 24 42 88 69 79 105 31 19 0 1 3
LEITOS CLINICOS
DISPONIBILIZADOS 25 25 25 25 40 40 40 40 40 24 24 24
DIARIAS DE LEITOS DE UTI
CONVENIADAS 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
LEITOS DE UTI
DISPONIBILIZADOS 0 0 0 0 2%* 2 2 2 2 2 2 2
DIARIAS LEITOS DE UTI
UTILIZADAS 0 0 0 0| 43* 60* 58 53 57 54 56 60

Fonte: Central Municipal de Regula¢édo (CMR)

*Por um problema no envio de censos & CMR nos meses de Maio e Junho nédo houve o registro de 43 diarias em Maio e 23
diarias em Junho. A inclusdo destas diarias se deu ap6s auditoria realizada pela CAC

**a partir de 13 de maio
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Temos também os dados oficiais da Coordenadoria de Auditoria e Controle (CAC)
sobre a producéo apurada para o ano. Lembramos que estes dados referem-se aqueles
obtidos das AlHs aprovadas, que cumpriam as exigéncias legais do Ministério da Saude.
No inicio da execucédo do convénio tivemos problemas com o registro de médicos, leitos e
procedimentos. Notamos, que, ao longo do ano, a medida que iam-se adequando as
habilitacbes dos profissionais, foi possivel apontar uma producdo mais proxima da
efetivamente realizada. Lembramos também que o prestador tem um prazo de trés meses
para apresentacdo das AlHs, o que também interfere na andlise dos dados. Tmbém
devido a este prazo de apresentacdo das AlHs, foi possivel observar uma producao acima
de 100% no més de Julho. Assim temos:

Tabela 14: Demonstrativo de Producéo Fisico SIA/SIH  dos leitos de internacao clinica e
de UTI da IMC no ano de 2014

Irmandade de Misericérdia de Campinas - Demonstrativo de Produgido* SIA / SIH - Ano 2014

Plano de Trabalho - Assisténcia Hospitalar

Fisico Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Conveniado 107 107 107 107 107 107 107 107 107 107 107 107 1.284
Executado 0 8 20 26 81 81 116 93 86 94 75 70 750

% 0,00% | 7,48% 18,69% 24,30% 75,70% 75,70% 108,41% 86,92% 80,37% 87,85% 70,09% 65,42% 58,41%
Internagdes Leitos de UTI - Diarias
Fisico Jan Fev Mar Abr Mi Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Conveniado 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 2.160
Executado 0 0 0 0 0 0 35 47 0 47 48 28 205
% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 19,44% 26,11% 0,00% 26,11% 26,67% 15,56% 9,49%
Fonte:CAC
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Como exposto no inicio, apesar de terem sido conveniadas 44 vagas para
internacao, foram disponibilizadas 10 vagas a partir de 15 de Janeiro e 25 vagas a partir
de 25 de Janeiro totalizando 25 vagas até Abril. A partir de Maio até Setembro foram
disponibilizadas 40 vagas. Em Outubro fomos surpreendidos com uma decisao unilateral
por parte da conveniada que decidiu remaneja a enfermaria do SUS 1 para outro setor do
hospital, visando liberar aquele espaco para as obras de instalacdo do Centro de
Tratamento de Queimados (CTQ). Ocorre que a enfermaria disponibilizada nédo dispunha
de alvard de funcionamento em parte das suas instalacdes. Com isso, apenas 9 leitos
puderam ser utilizados para internagdo, ficando a oferta total reduzida a 24 leitos clinicos.
As vagas disponibilizadas referiam-se aquelas que atendiam a legislacdo vigente e as
normas de funcionamento exigidas pela VISA.

Também ndo houve uma oferta imediata de leitos de UTI para internacdo. A partir
de 13 de Maio, em meio a maior epidemia de dengue da histéria do municipio, foram
disponibilizados 2 leitos de internagdo em UTI. Nunca foi efetivada a oferta dos 6 leitos
conveniados, e mesmos estes leitos ofertados, ndo dispdem de habilitagcdo no CNESS
como tipo Il, necessaria para o registro da producao.

Tem sido apontado nas reunides entre as convenentes, a necessidade de
realizacdo das reformas para que se possa cumprir a oferta conveniada dos 40 leitos de
internacao clinica e dos seis leitos de UTI, bem como da regularizacao das habilitacdes.

3.5Da Comissao de Acompanhamento

Manteve-se ativa a Comissao de Acompanhamento do Convénio, constituida no
ano de 2014, com reunides periodicas da Assessoria Técnica do Departamento de
Gestdo e Desenvolvimento Organizacional (DGDO), de representante do Conselho
Municipal de Saude e da Conveniada. Sempre que necessario foram realizadas reuniées
com a Coordenadoria de Avaliacdo e Controle (CAC), o Departamento de Vigilancia em
Saude (DEVISA) e o Departamento de Prestacdo de Contas. As reunifes da Comisséao de
Acompanhamento no ano de 2014 foram realizadas nos dias 25/02/2014, 25/03/2014,
29/04/2014, 17/06/2014, 22/07/2014, 23/09/2014, 21/10/2014 e 25/11/2014.

A Comissao de Acompanhamento esta constituida da seguinte forma:
a)Membros da Secretaria Municipal de Saude:

Sr. Eduardo Rossi de Barros
Sr. Méario H. de Moraes
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b)Membros da Entidade Conveniada:
Sra. Edlaine Quevedo
Sr. William Rondini

c)Membros dos usuarios do Conselho Municipal de Saude:
Sr. Alberto Benevenuto Drumond Frazao
Sr. Pedro Giacomello

4 Repasses realizados

Os repasses realizados ao longo do ano foram calculados com base na quantidade
de diarias de leitos ocupados nos leitos clinicos e de UTI. Os dados sao obtidos dos
relatérios feitos mensalmente pela Central Municipal de Regulacdo (CMR). Nos dois
primeiros meses foi feito o repasse integral do valor do convénio e, nos meses
seguintes procedeu-se ao ajuste de contas. A tabela mostra exatamente os meses em
gue se efetuaram os repasses a instituicdo. Assim temos:

Tabela 15: Recursos repassados a IMC no ano de 201 4

RECURSOS REPASSADOS A IMC NA EXECUGAO DO CONVENIO 84-13
NO ANO DE 2014.

FEDERAL ESTADUAL | MUNICIPAL TOTAL
FEVEREIRO | 130.200,00| 130.200,00| 65.100,00| 325.500,00
MARCO 130.200,00| 130.200,00| 65.100,00| 325.500,00
ABRIL 92.050,00 58.450,00| 31.780,00| 182.280,00
MAIO 146.304,00| 146.304,00| 73.152,00| 365.760,00
JUNHO 187.488,00| 187.488,00| 93.744,00| 468.720,00
JULHO 214.080,00| 168.000,00| 75.840,00| 457.920,00
AGOSTO 229.800,00| 168.000,00| 10.680,00| 408.480,00
SETEMBRO | 224.400,00| 176.400,00| 93.320,00| 494.120,00
OUTUBRO 224.400,00| 176.400,00| 24.040,00| 424.840,00
NOVEMBRO| 102.300,00f 112.800,00 0| 215.100,00
DEZEMBRO | 160.800,00| 112.800,00| 61.560,00| 335.160,00
TOTAL 1.842.022,00| 1.567.042,00 | 594.316,00 | 4.003.380,00
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Fonte: DGDO/SMS

Considerando apenas a parte variavel da composi¢cado do pagamento que é definida
apos apuracdo do Contrato de Metas. Na tabela nota-se que a identificacdo do recurso se
deu pelo més de execucdo da producdo, uma vez que foram realizadas reunides de
acompanhamento e apuracdo do Contrato de Metas para cada més. Desta forma, o
repasse identificado como Janeiro, refere-se as internacdes realizadas neste més e que
fizeram jus a este valor. Assim temos:

Tabela 16: Repasses a IMC referentes ao Contrato de  Metas de acordo com o més de
producéo no ano de 2014

CONTRATO DE

METAS
JANEIRO 6.240,00
FEVEREIRO 31.040,00
MARCO 34.880,00
ABRIL 39.440,00
MAIO 66.320,00
JUNHO 71.680,00
JULHO 57.840,00
AGOSTO 69.600,00
SETEMBRO 72.800,00
OUTUBRO 55.980,00
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NOVEMBRO 58.500,00
DEZEMBRO 52.740,00
TOTAL 617.060,00

Fonte: DGDO/SMS

Também temos os dados fornecidos pela CAC referentes a producéo financeira

apurada para o ano passado. Lembramos que a base de dados para o calculo destes
valores sdo as AlHs apresentadas e aprovadas pela auditoria do municipio. Ou seja,
aquelas que nao apresentaram problemas com o registro de profissionais ou habilitacdo
de procedimentos.

Tabela 17: Demonstrativo de Produgdo Financeiro SIA
clinica e de UTI da IMC no ano de 2014

/SIH dos leitos de internag&o

Irmandade de Misericérdia de Campinas - Demonstrativo de Produgdo* SIA / SIH - Ano 2014

Plano de Trabalho - Assisténcia Hospitalar

Financeiro Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Conveniado | 5, 100,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 7% | 375 000,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 375.000,00 | 4.500.000,00
Executado
2.82809 |897945 |10.114,12 |30.06821 |40.336,58 |62.417,91 |52.416,17 |45.336,22 |53.905,41 |47.881,88 |36.370,38 | 390.654,42
% 0,00% 0,75% 2,39% 2,70% 8,02% 10,76% 16,64% 13,98% 12,09% 14,37% 12,77% 9,70% 8,68%
Internagdes Leitos de UTI - Diarias
Financeiro Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Conveniado | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 180.000,00 | 2.160.000,00
Executado 35.000,00 | 47.000,00 47.000,00 | 48.000,00 | 28.000,00 | 205.000,00
% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 19,44% 26,11% 0,00% 26,11% 26,67% 15,56% 9,49%
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OBS.: As diarias de UTI sdo extraidas do relatdrio de AlH's rejeitadas, pois o prestador ndo possui habilitagdo para este processamento. Fonte:CAC

Quando comparamos os dados de produgéao financeira apurados pela CAC com os
dados de producéo fisica, apresentados no item sobre ocupacéo dos leitos, e que tém
mesma base de célculo, notamos uma discrepancia significativa em relacdo a
porcentagem de execucdo em relacdo ao conveniado. Isto esta diretamente relacionado
ao subfinanciamento das AlHs, vindo dai a necessidade de suplementacdo de verba pelo
Estado e Municipio para que se consiga manter o atendimento a populacdo. O repasse do
Governo Federal através do valor das AlHs é insuficiente para que se cubra os custos e
se mantenha a assisténcia.

5 Consideracgdes Finais

Trata-se de um convénio que iniciou a sua vigéncia na ultima semana de Dezembro e
sua execucao ainda nao atingiu o previsto no Plano de Trabalho. Tém-se atuado junto a
conveniada para que se efetue as adequacdes necessarias para a plena execucao do
convénio, mas com o cuidado de respeitar as normas vigentes e garantir a qualidade
assistencial aos usuarios do Sistema Unico de Salde. A perspectiva de criagdo do Centro
de Tratamento de Queimados (CTQ) parece ter desviado o foco da instituicdo da
execucao deste convénio.

Obtivemos avancos importantes na questdo assistencial com a implantacdo de
protocolos de cuidados que garantem a qualidade e seguranca no atendimento prestado.
A agilidade na implantacdo nas medidas de qualidade deveu-se a opc¢éo por contratacdo
de pessoal para composicdo da equipe assistencial, que ja possuia experiéncia em outros
Servigos.
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Concluimos, portanto, que do ponto de vista Técnico-Assistencial houvecumprimento
parcial das metas e a¢Oes previstas no Plano de Trabalho, de acordo com a necessidade
publica existentecom o convénio n°® 84/13.

Exclui-se desta andlise a verificagdo Contabil-Financeira, realizada pelo
Departamento de Prestacdo de Contas.

Atenciosamente,

Eduardo Rossi de Barros
Assessor Técnico DGDO- SMS
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